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1. CENTRALNA BANKA CRNE GORE Padgorica, Bulevar Sv. Petra Cetinjskog br. 6,
Koju zastupa, po Odluci broj 0102-1079-1/2018 od 23.01.2018. godine, izvr$ni direktor dr
Radoica Luburi¢ (u daljem tekstu: narucilac), i

2. DOO ,DIGIT MONTENEGRO“ Podgorica, Ulica Studentska 18 Podgorica, PIB
02247488, koje zastupa direktor prodaje Darko Petrovic¢ (u daljem tekstu: izvrsilac)

zakljucuju
UGOVOR
o nabavci usluge produzenja vazenja licence i proizvodacke podrske za softver

Predmet
Clan1

podrsku (AMS — Annual Maintenance and Support) za softverski paket za upravljanje i
analizu korisni¢kih zahtjeva Manage Engine ServiseDesk Plus Enterprise Subscription,
za 35 tehnicara i 1000 nod-ova i dodatnih 30 sati konsultantske podr§ke, u svemu u
skladu sa Zahtjevom za dostavljanje ponuda za jednostavne nabavke broj 12-3988-
1/2023 od 12.05.2023. godine i dostavljenom ponudom izvrSioca broj 12-3988-2/2023 od
17.05.2023. godine.

Clan 2

Proizvodacka podrska za softver iz ¢lana 1 ovog ugovora ukljucuje:

odziv: Jedan radni dan (1BD),

e-mail podrsku za rjeSavanje problema,

on-line pristup dokumentaciji i bazi znanja,

udaljenu intervenciju putem web-a,

pravo na nove verzije softvera (service pack, minor i major verzije softvera), i
podrsku putem telefona.

Konsultantska podrska iz ¢lana 1 Ugovora ukljucuje:

= procjenu neophodnosti inoviranja verzija predmetnog softvera,

= po potrebi inoviranje verzije neke od komponenti predmetnog sistema, u saradnji
sa strué¢nim timom narudioca,

= rjeSavanje problema u radu i konfiguraciji predmetnog softvera.



lzvrSilac je duzan da tokom trajanja Ugovora, u slu¢aju problema koji se odnose na
funkcionisanje predmetnog softvera, sa odzivom najkasnije 4h, u kontinuitetu vrsi sve
radnje i aktivnosti kako bi se problemi koji se odnose na predmetne softverske
komponente otklonili u $to kraéem roku.

Cijena i nacin placanja
Clan 3

Ukupna cijena usluge iz ¢lana 1 ovog ugovora iznosi 17.580,00 € bez uracunatog PDV-
a. PDV iznosi 3.691,80 €, a ukupna cijena sa uracunatim PDV-om iznosi 21.271,80€.

Placanje se vrsi u roku do 15 dana od dana prijema fakture koja, prije isplate, mora biti
ovjerena od strane odgovornog lica iz Sektora za informacione tehnologije narucioca.

Rok izvrSenja ugovora 3
Clan 4

Rok izvr§enja ugovora je do 31.05.2024. godine.

Komunikacija

Clan 5

Osobe ovlaséene za kontakt na strani narucéioca su:

ime i prezime:Aleksandar Vucerakovi¢
e-mail: aleksandar.vucerakovic@cbcg.me
tel: +382 69 300 416

Kontakti na strani izvrSioca su:
ime i prezime: Darko Petrovié

e-mail: darko.petrovic@digit.me
tel: +382 67 608 508



Garancija
Clan 6

lzvrsilac je duzan da, prilikom zaklju¢ivanja ovog ugovora, naruciocu dostavi bankarsku
garanciju za dobro izvrSenje Ugovora u visini od 10% od ukupne vrijednosti Ugovora, sa
rokom vazenja sedam dana duzim od roka izvr§enja Ugovora.

Narucilac ima pravo da realizuje garanciju u slu¢aju povrede ugovorenih obaveza.

Povijerljivost
Clan7

Sve informacije ili podatke koje ugovorne strane saopste jedna drugoj, a vezane su za
izvrSenje ovog ugovora ili se odnose na poslovanje narucioca ili za njih izvrSilac sazna na
bilo koji nacin u toku izvrSenja Ugovora, smatraju se poslovnom tajnom.

Svako neovlas¢eno saopstavanje podataka i informacija iz stava 1 ovog ¢lana povlaci
kriviénu i materijalnu odgovornost.

Raskid
Clan 8

Svaka ugovorna strana moze raskinuti ovaj ugovor u slu€aju neizvrSavanja ugovorenih
obaveza druge ugovorne strane.

lzvrSilac je duZan da naru€iocu nadoknadi svaku Stetu koju prilikom izvrSenja ovog
ugovora prouzrokuje svojom krivicom.

Ostale odredbe
Clan 9

Na sve $to nije definisano ovim ugovorom primjenjivace se odredbe Zakona o
obligacionim odnosima i drugih pozitivnih propisa.



Clan 10

Ugovorne strane su saglasne da sve eventualne sporove rje$avaju sporazumno, u
protivnom nadleZan je sud u Podgorici.

Clan 11
Ugovor o nabavci koji je zakljuéen uz krSenje antikorupcijskog pravila u skladu sa
odredbama clana 38 Zakona o javnim nabavkama (,Sluzbeni list CG*, br. 74/19 i 03/23),
nistav je.

Clan 12

Ovaj ugovor je zaklju€en u 4 (Setiri) istovjetna primjerka, po 2 (dva) primjerka za svaku
ugovornu stranu.




